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Endringer og fornyelser

Vi er nd endelig igiennom alle aktuelle forhandlinger med vére leverandgrer og kommer
her med en oppsummering av de viktigste endringene:

Wella
Ny avtale inngdtt fra og med 01.01.2018 t.o.m. 31.12.2022

Wella produkter gker fra 26% til 30% fakturarabatt
Nioxin produkter gker fra 26% til 30% fakturarabatt
Blondor far en fast fakturarabatt pd 50% gijennom hele aret

For alle som benytter Wella farger/kjemi vil shampoo og conditioner og aktuelle
testere pd& Sebastian og Eimi leveres kostnadsfritt, begrenset oppad fil 5% av netto
totalkjgp fra Wella.

Produkter til koack Washyn og testere skal alltid bestilles direkte av selger, som vil
holde kontrollen pd dette.

Gratis kurs /rabatt pd kurs til veere begrenset til de som benytter Wella farger/kjemi
og har et bredt vareutvalg i videresalgsprodukter,

Betingelsene vil tre i kraft allerede fra og med 1.maii dr.

Loreal PPD
Ny avtale inngdtt fra og med 01.01.2018 t.0.m. 31.12.2022.

Redken videresalgsprodukter gker fra 15% til 20% fakturarabatt
Loreal Professionnel Pro Fiber 15% fakturarabatt (NY)

For alle salonger som benytter en av Leverandgrens varemerker som leverandar pd
farger/kjemi, samt har et bredt vareutvalg i videresalgsprodukter, vil shampoo og
conditioner i 1000 ml salongstearrelse til vask leveres kostnadsfritt. For Kérastase gjelder
deftte Laif Vital, Ciment Anti Usure, samt kurer under betegnelsen Fondants. Dog
begrenses dette til et nivd som ikke overstiger 5% av det totale varekjgpet fra
Leverandgren.

Produkter i salongstarrelse skal alltid bestilles av salgsrepresentant.

Alle produkter kan kjgpes inn i «brutte pakningen, med minimum 1 stk av hver, uten
tillegg i prisen. Unntak fra dette vil vaere Kérastase som mé kjgpes inn i hele
forpakninger.

Alle testere leveres vederlagsfritt etter ncermere avtale med selger.

Fakturaene vil fremover pdferes fakturarabatt. Ved kampanije sldes rabattene

sammen en periode fremover. Senere kommer disse spesifisert pd faktura hver for
seg.



- Faktura og varebestiling blir pr. varemerke og ikke samlet slik det har veert. Det
innebcerer at fraktfri grense vil veere kr. 1.000,- + mva, pr.ordre/ pr. varemerke. Under
dette belastes fraktgebyr pd kr. 150,- eks. mva.

- Betalingsbetingelser endres fra 30 dager netto til mdanedlig samlefaktura + 30 dager
netto. Dette forutsetter at faktura sendes ut fil dere pr. mail.

Betingelsene vil tre i kraft allerede fra og med 1.maii dr.

Tendenz Harpleie
Avtale gjelder fra 01.01.2017 t.0.m. 31.12.2018.

| prinsippet er avtalen uendret, men det har vcert noen endringer underveis tidlige, s& vi
presiserer:

- 3,0% +12,0 %Rabatt p& Structure

- 30%+3,0% Rabatt p& Joico farger

- 30% Rabatt pd alle gvrige produkter

- Shampoo og conditioner «til vaskn rabatteres med 50%.

- Produkter «fil vaskn skal alltid bestilles av salgsrepresentant.

- Kurs for ansatte i Leverandgrens kurskataloger vil rabatteres med 20%. Unntak vil
weekend kurs og utenlands kurs hvor det ikke gis noen rabatt.

- Alle produkter kan kjgpes inn i «brutte pakningem, med minimum 1 stk av hver, uten
tilegg i prisen. Unntak vil vcere i forbindelse med kampanjeaktiviteter hvor det
avtales andre minimumsantall for de ulike tilbudene.

- Aktuelle «testeren leveres kostnadsfritt.

Frends
Avtale gjelder fra 01.11.2016 t.0.m. 31.12.2017. Denne er sendt ut far, eneste endring er at
ID Hair har gatt ut av avtalen og erstattet med egen brand fra Frends.

- 260% fakturarabatt p& American Crew
- 43,0 % fakturarabatt Extreme Carbon/Hard Steel
- 26,0% fakturarabatt pd Barber

- Alle produkter fra American Crew kan kjgpes inn i brutte pakninger, med minimum 1
stk av hver, uten tillegg i prisen.

- Extreme Carbon/Hard Steel md kjgpes inn med minimum 12 stk av hver referanse.

- Fraktfri grense er ordre over 2.200,- eks. mva. Under belastes fakturagebyr pd 120,-
eks. mva



GHD Scandinavia
Ny avtale inngdtt fra og med 01.05.2017 t.o.m. 31.12.2018

- Stylere/fanere gker fra 20% til 25% fakturarabatt
- Krglltenger 20% fakturarabaftt

- Kjemi gker fra 20% til 25% fakturarabatt

- Barster gker fra 20% til 25% fakturarabatt

- Fraktfri grense blir 1.500,- eks mva. Under belastes 150,- eks. mva.

- Utover dette vil GHD vcere representert pd utvalgte kampanijer til VHC gjennom
dret.

Dette forutsetter at faktura sendes ut til dere pr. mail.

Viktige generelle betingelser/avtaletekster som gjelder for Wella, Loreal
og Tendenz (Utdrag):

Fakturafeil:
«Ved fakturafeil, skal Leverandgren kreditere hele fakturaen og fakturerer pa ny.
Betalingsbetingelser vil da gjelde fra den dagen fakturaen er mottatt i korrekt stand.»

Innsalg av nye produkter og serier:

| forbindelse med relanseringer/oppgraderinger eller innsalg av nye produkter eller serier
som erstatter eksisterende eller kommer i tillegg, skal Leverandgren informere Kjedene s&
tidlig som mulig. Dette for at det skal avtales og iverksettes innkjgpsbegrensinger, eller
aktiviteter pd de produktene som utgdr.

| forbindelse med at nye produkter ankommer salongene, skal eventuelle gjenvoerende
produkter av det som tas ut/utgdr, krediteres til selvkostpris (Gjennomsnitts innkjapspris
hensyntatt fakturarabatt, kampanjerabatt og prisstigning). Det forutsettes at
salongene/salongene ikke innehar urimelig haye varelager av disse varelinjene.
Leverandgren bestemmer ndr varebytte skal giennomfares.

Oppsummering
Det er flere endringer pd avtalene men, vi anser dette som de viktigste. Vi hdper endringen
blir godt mottatt hos dere og at det styrker var posisjon i markedet.

Det betyr ogsd vi har laget en helt ny oppdatert versjon av Vedlegg 1 (Totaloversikt alle
leverandgravtaler) til v@r medlemsavtale, som dere far ved neste besgk i salongen. Hvis
noen gnsker & & tilsendt dette raskere, voere vennlig & gi en beskjed p& mail om deftte.



Mail faktura!l

Som dere registrer ovenfor er det 2 leverandarer nd som «forlangem & kunne sende ut sine
fakturaer p& e-post. Vi ser ikke bort fra at gvrige ogsa vil gjgre dette etfter hvert. Det betyr at
dere snarest mulig melder fil 0ss hvilke mail adresse som skal benyttes til dette.

Frist 21.april (sendes til tommy@vox-hairconcept.no)

Medlemskap/ Oppdaterte medlemsavtaler

Som ftidligere nevnt dpner vii &r opp for 2 type medlemskap:
- Basis medlemskap 12.000,- eks mva pr. ar
- Premium medlemskap 18.000,- eks. mva pr. Ar

Samtidig innfgres en bonusgaranti og noen endringer pd bonusskala. De som har Basis
medlemskap fdr ikke tilgang til v@re egne kampanjer og felles datasystem.

Vi vil etter hvert ha behov for & inngd nye reviderte avtaler med alle, da mange av vdre
tidligere avtaler er noe utdatert i fornold til hvordan «verden er né» og endringer vi
giennomfgrer som et resultat av var strategi, nye leverandgravtaler og utvikling av vart
datasystem Touch Soft.

Det skjer ingen endringer «over natteny for dere som har «kgamle avtalem og bonusskala,
men ved neste besgk i salongen vurderer vi dette sammen.

ID Hair Norge

Etter at ID Hair forvant ut av avtalen med Frends vurderer vi et samarbeid med |d Hair og
har nylig hatt et mgte med dem. Viregner med & avklare om det blir noe eller ikke, i lgpet
av april/mai.

«Snart Sommer Kampanjey
Neste kampanje start 2.mai og avsluttes 17.juni. Her blir det meget gode priser og rabatteri
en veldig viktig periode for alle frisgrsalonger, hvor vi hdper salget ndr nye hayder.

Innkjzp tfil kampanjen kan gjeres fra og med 18.april, men pd grunn av pdsken kan det
hende aft vi ikke far ut kampanjeinfoen far 18.eller 19.april. Det betinger om vi klarer & f&
korrektur godkjent alle tilbudene av vdare leverandgrer.

Rabatt endringer

| forbindelse med neste kampanje bar dere ogsd veere oppmerksomme pd at rabattene
pd& Wella, Nioxin, Redken og GHD endrer seg fra og med 1.mai. Dette er hensyntatt i Touch
Soft.

Vi vil med dette gnske dere alle en riktig God Pdske!






